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In der &ffentlichen Verwaltung besteht wie in der Wirtschaft ein zunehmender Bedarf an Instrumenten zur

FUhrungsunterstltzung. Business Intelligence (Bl) Tools sind ein mégliches Mittel hierfur. Das Notariatsin-

spektorat (NI) ZUrich beabsichtigt die Nutzung von Bl zur Unterstlitzung seiner Flihrungsaufgaben bei den

Amtsnotariaten des Kantons. Unter dem Titel «StatistikPlus» wurde zusammen mit dem NI und dem techni-

schen Partner Advellence ein System implementiert, das den Grundstein fur die weitere Bl Einflihrung legt.

Ausgangslage

Das Zircher Notariatswesen um-
fasst 44 Uber den Kanton verteilte
Amter, welchen auch die Grund-
blcher und das Konkurswesen
unterstehen. Das NI ist mit der
Aufsicht und Leitung dieser Amter
betraut. Um seine FUhrungsauf-
gaben moglichst effizient wahrzu-
nehmen, beabsichtigt das NI den
Einsatz von Bl Tools. Neben der
Vereinfachung der Kontrollaufga-
ben wird vor allem die Unterstit-
zung der Entscheidungsfindung
bei der FUhrung des Notariats-
wesens sowie dessen organisa-
tioneller Weiterentwicklung an-
gestrebt. Insbesondere geht es
darum, interne und externe Ein-
flusse rechtzeitig zu erkennen,
um darauf reagieren zu kodnnen.
Als Teil der offentlichen Verwal-
tung spielen beim NI andere Fuh-
rungs- und Steuerungsgrossen
eine Rolle als in der Wirtschaft.
Bei der Umsetzung eines Bl Sys-
tems muss die spezifische Situa-
tion des NI bertcksichtigt wer-
den, weshalb eine schrittweise
Erarbeitung und Einflhrung eines
massgeschneiderten Bl Systems
vorgesehen ist.
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Umsetzung
Unter dem Titel «StatistikPlus»
wurde in Zusammenarbeit mit

dem technischen Partner Advel-
lence der Grundstein fur dieses
Bl System gelegt. Langfristig soll
dieses das bisherige System fur
Statistik und Berichterstellung
ablésen und durch die Bl Funk-
tionen massiv erweitern. Das er-
stellte System basiert auf dem
Bl Stack von Microsoft. Mit Hilfe
des SQL Server werden Daten
aus verschiedensten Quellen in
das zentrale Data Warehouse des
Systems integriert und von dort
aus durch einen multidimensio-
nalen OLAP Cube fur die Analyse
aufbereitet. Zu den Datenquellen
gehoren u.a. die Geschéftsappli-
kationen der Amter, Statistikdaten
des Kantons und Geodaten. Der
Benutzer kann die aufbereiteten
Daten Uber die Dashboards und
Reporte des Systems oder Uber
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andere Tools wie z.B. Excel aus-
werten. Die webbasierten Dash-
boards wurden mit SharePoint
Server 2010 und Performance-
Point Services umgesetzt. Die
Dashboardelemente lassen sich
Uber Webparts flexibel in Share-
Point Seiten integrieren. Fur «Sta-
tistikPlus» wurden Dashboards
mit interaktiven Charts, Score-
cards, Reporten und Kartendar-
stellungen erstellt. Damit stehen
dem NI Informationen und Ana-
lysefunktionen zu einigen strate-
gisch wichtigen Fragen zur Ver-
fligung. Das entstandene System
bildet die Grundlage fur die weite-
re Entwicklung von Bl im Zircher
Notariatswesen. Es erlaubt dem
NI, sich mit den Moglichkeiten der
Technologie vertraut zu machen
und dadurch genauere Anforde-
rungen fur das weitere Vorgehen
zu formulieren.
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